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Contacts

Secrétariat du LEPS M1 :  
01 48 38 85 23  
ibtissam.oumlil@univ-paris13.fr

Secrétariat M2 QSPS :  
01 48 38 85 23  
ibtissam.oumlil@univ-paris13.fr

Responsable de formation M1 : 
Sébastien RIQUET 
sébastien.riquet@univ-paris13.fr

Responsable de formation M2 : 
Dominique POUGHEON BERTRAND 
dominique.pougheon-bertrand@
univ-paris13.fr

Orientation - Insertion 
professionnelle :

VOIE (Valorisation, Orientation 
et Insertion professionnelle de 
l’Etudiant)

Campus de Bobigny (Bât. de 
l’Illustration, RDC, salle 18) :  
01 48 38 88 38

Formation continue (FC) – 
Alternance (A) – Validation des 
acquis (VA) : 

CeDIP (Centre du Développement 
et de l’Ingénierie de la 
Professionnalisation)

Campus de Villetaneuse 
01 49 40 37 64 
acc-cfc@univ-paris13.fr (FC - A) 
01 49 40 37 04 
svap-cfc@univ-paris13.fr (VA)

UFR Santé Médecine Biologie 
Humaine :

74 rue Marcel CACHIN – 93017 
Bobigny cedex

Accès 
 
▶  En voiture :

à partir de Paris :  
Porte de la Villette > Route du Bourget (N2) 
jusqu’au fort d’Aubervilliers Puis D27 (à 
droite) direction « Faculté de médecine ». 
 
▶  En transports en commun : 

À partir de Paris : 
• Métro Ligne 5 jusqu’au terminus Bobigny-
Pablo Picasso puis Tramway 1 direction 
St-Denis jusqu’à l’arrêt Drancy Avenir.

• Métro Ligne 7 direction La Courneuve-8 
mai 1945 jusqu’à l’arrêt Fort d’Aubervilliers 
puis Bus 134 ou Bus 234 ou Bus 248, arrêt 
Les Courtillières.

• Métro Ligne 7 jusqu’au terminus La 
Courneuve-8 mai 1945 puis Tramway 1 
direction Bobigny-Pablo Picasso jusqu’à 
l’arrêt Drancy Avenir.

MASTER  MENTION
INGÉNIERIE DE LA SANTÉ 
Qualité, Sécurité des Parcours 

de Soins (QSPS)

▶  F O R M A T I O N  I N I T I A L E

W W W . U N I V - S P N . F R

       CAMPUS DE BOBIGNY 

1, rue de Chablis - 93017 Bobigny Cedex

▶  F O R M A T I O N  C O N T I N U E

DÉBOUCHÉS 
Les débouchés sont en relation avec 
une demande croissante d’expertise 
dans le domaine de la qualité des soins, 
de la gestion du risque sanitaire et 
de l’accréditation des établissements 
hospitaliers et de santé.

Professionnels de santé de différentes 
disciplines : infirmières, cadres de santé, 
médecins libéraux ou hospitaliers, 
professionnels de soin des Maisons de Santé 
Pluridisciplinaires.

Ingénieurs qualité des Départements Qualité 
en établissement.

Patients-experts des associations de 
patients, patients-ressources intervenant 
dans les CDU ou auprès des autorités 
de santé souhaitant développer des 
compétences en qualité et sécurité des 
soins.

Droits nationaux pour le Master

▶Formation continue : Prise en charge 
employeur 5 000 € par année

▶Prise en charge individuelle  : 3 500€ 
+ frais d'inscription universitaire : 250 € 
(adaptés chaque année) 

M1 :  
Candidatez sur la plateforme 
nationale des masters (monmaster.
gouv.fr)

M1 et M2 en formation continue 
: Candidatez sur la plateforme 
eCandidat (univ-paris13.fr)

Après la pré-sélection de votre 
candidature un entretien d’admission 
aura lieu, la date vous sera 
communiquée par mail.

MODALITÉS 
DE CANDIDATURE

Coûts de la formation

Informations inscriptions 
 
Bureau 139 1er étage bâtiment SMBH            
01 48 38 85 23 
ibtissam.oumlil@univ-paris13.fr 
 
Pour plus d’informations  
 
Vie étudiante, frais d’inscription, ... :

http://formations.leps.univ-paris13.fr/



PRÉSENTATION 
DE LA FORMATION
Dans un système de santé en profonde 
évolution, la place du patient est devenue 
centrale dans les démarches soignantes. 
Les pratiques de soins s’en sont trouvées 
fortement influencées avec une recherche 
toujours plus prégnante de qualité, 
d’équité mais aussi d’efficience. Ce 
paysage en mutation voit l’émergence de 
pratiques transversales et de nouvelles 
coopérations professionnelles dans le 
but d’assurer un meilleur accès et une 
meilleure continuité des soins.

L’amélioration des pratiques 
professionnelles et de la prise en 
charge des personnes accueillies passe 
par des professionnels préparés à 
assurer des responsabilités de conduite 
méthodologique au regard de la qualité 
des soins, de la gestion des risques et 
d’interventions de soins transversales. De 
plus, le besoin de professionnels, cadres 
de santé expérimentés, compétents en 
développement et évaluation de la qualité 
des soins, s’est accru en raison de la 
réorientation de la politique hospitalière et 
de ses schémas directeurs et de la mise 
en place systématique de l’accréditation / 
certification.

Depuis plus de trente ans, le Laboratoire 
Éducation et Promotion de la Santé 
UR3412 développe une expérience dans le 
domaine des formations de professionnels 
en qualité des soins pour exercer des 
fonctions de cadres experts en soins, 
de cadres supérieurs de santé ou de 
directeurs des soins.
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OBJECTIFS
CONDITIONS 
D'ADMISSION
▶ En M1

Être professionnel de santé et titulaire du 
diplôme de Cadre de Santé ou d’une licence 
ou diplôme équivalent de la communauté 
européenne :

- Sur dossier d’admissibilité et sur entretien 
d’admission.

- Sur le principe de la validation des acquis 
de l’expérience (VAE) de 1985 et de 2002.

Retrait et dépôt des dossiers (à partir de 
mars) Bureau 139 ou à télécharger : http://
www-smbh.univ-paris13.fr/dpss/

▶ Passage de M1 à M2

Orientation vers un Master professionnel :

Validez les 60 crédits de M1. Possibilité 
d'accueillir dans le M2 professionnel de 
l'Université Sorbonne Paris Nord - Bobigny, 
des étudiants issus de l'année de M1 
des Masters des Universités ; Université 
Sorbonne Paris Nord (ex Paris 13), Université 
Paris 5 et 7

Orientation vers un Master recherche : 

Validez les 60 premiers crédits de M1. Les 
étudiants qui souhaitent s'engager dans 
une voie de recherche pourront présenter 
leur candidature à l'inscription à un M2 de 
recherche. 

Le parcours Qualité et Sécurité des Parcours des Soins vise à former des professionnels 
capables de :

▶ Mettre en œuvre une démarche de qualité et sécurité des soins 

▶ Accompagner des professionnels de santé et des personnes concernées à mettre en 
œuvre une démarche qualité et sécurité des parcours de soins et de santé

▶ Contribuer à une recherche, avec des personnes concernées, portant sur une intervention 
d'amélioration des parcours de soins et de santé

Les composantes essentielles aux 3 compétences

• En soutenant des contributions (intersectorielles, pluriprofessionnelles et/ou 
communautaires) équitables

• En prenant appui sur des ressources individuelles réflexives

• En s’appuyant efficacement sur les politiques promotrice de santé

• En créant des environnements favorables à la santé

• En adaptant sa posture et sa communication

COMPÉTENCES VISÉES

Le Master vise à former des professionnels capables de concevoir, de mettre en oeuvre, 
de développer et d’évaluer des démarches d’amélioration continue de la qualité et de la 
sécurité des parcours de soins.
A cet objectif principal, s’ajoute celui que les futurs professionnels soient capables 
d’élaborer des stratégies de changement des organisations et de participer à la 
conduite de réformes, de coordonner des équipes pluriprofessionnelles et de faciliter 
l’engagement de patients dans les dynamiques d’amélioration, et de mener des 
recherches dans les champs des éducations en santé et des interventions dans le 
système de santé.

▶ En M1

L’apprentissage des concepts de qualité, de formation et d’éducations en santé nécessite 
que soient proposés aux participants plusieurs cadres théoriques leur permettant de 
conceptualiser et évaluer leurs démarches et interventions en santé en partenariat avec 
les différents acteurs de santé.
La première année de master vise à fournir aux participants une lecture systémique à 
partir des données essentielles de la santé publique, de l’organisation des systèmes 
de soin, de la sociologie de la santé, de la psychologie de la santé, et des sciences de 
l’éducation appliquées à la santé.

▶ En M2

Comprendre l’organisation des systèmes de soin à partir des données essentielles de la 
santé publique, de la sociologie de la santé, de la psychologie de la santé et des sciences 
de l’éducation appliquées à la santé.

Concevoir, mettre en oeuvre, évaluer des démarches qualité et sécurité des parcours de 
soins en intégrant le cadre réglementaire.

Modéliser des approches méthodologiques et concevoir des dispositifs d’intervention en 
santé en mobilisant des savoir-faire en matière de dynamique du changement.

Dans le cadre de l’UE Recherche, approfondir la méthodologie de recherche et 
d’évaluation des interventions complexes en santé.


